Intitulé du Master : Management de la chaine logistique

Semestre : S3

Intitulé de 'UE : Fondamentale
Intitulé de la matiere : Logistique de distribution

Crédits : 4
Coefficients : 2

Mode d’enseignement : Présentiel

Objectifs de I'enseignement

L'objectif principal de ce cours est d'initier I'étudiant aux concepts fondamentaux de la logistique.
Ce cours définit la gestion de la chaine logistique et aborde les principaux éléments opérationnels

de cette chafne.

Connaissances préalables recommandées
Prérequis en management de la chaine logistique et de gestion des flux.

Contenu de la matiére

Module :

La Logistique de distribution

Activités
d’apprentissage et
d’évaluation

Séance 1-2 : Introduction

e |’organisation logistique aval
e Concept de chaine logistique
e Les codts de la logistique

Lectures obligatoires

Séance 3-5:
Entreposage

e Les raisons d'étre des entrep6ts
e Les types d'entrepots et leurs fonctions
e Le design et I'opération d'un entrepo6t
o le choix de la capacité
o ['aménagement
o le prélévement des articles
o Les systémes de gestion des entrepots
e Les décisions stratégiques d’entreposage
e Les mesures de performance

Simulations et
Etudes de cas

Séance 6-7 : La
fonction manutention

o Définition
¢ Organisation
¢ Les moyens de manutention

Simulations et
Etudes de cas

Séance 8-10: le
processus d’expédition

o Les étapes du processus d’expédition

e Les modes de préparation des commandes

e Les systémes de préparation des commandes
e L'organisation de la zone d’expédition

Simulations et
Etudes de cas

Séance 11: gestion du
transport

e Mise en place et gestion d'un réseau de
transport

e Planification des opérations de transport

e Stratégies des distributeur

Exercices

Séance 12-13: Le
managementetle

¢ Le management de la chaine logistique
e Le pilotage
¢ Les instruments de contréle

Simulations et
Etudes de cas




pilotage stratégique de
la logistique aval

Séance 14-15: e GPA Exercices et Etudes
Pratiques récentes de e CFPR de cas

gestion de la chaine o L'utilisation des technologies EDI

logistique aval * RFID

Mode d’évaluation :

Modalités pédagogiques

Alternance de présentations théoriques et d'applications méthodologiques sur des cas
d'entreprises. Supports de cours : Plan de cours, Compléments théoriques, Enoncés
des études de cas..

Polycopiés reprenant les présentations de cours et permettant la prise de notes
complémentaires. Cas avec corrigés

Controle des connaissances :

Epreuv

e finale

:60%

Etude

de cas:

40%
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